
دروآ و رد  ارجا  هب  ار  هدیا  نیا  تسناوت  لاس 1980  رد  داد و  ار  یتنرتنیا  نیلانآ  هاگشورف  کی   داجیا  دروم  رد  داهنشیپ  هدیا و  هک   دوب  یـسک  نیلوا  لاس 1979  رد  یسیلگنا  نیرفآ  راک  چیردلآ  لکیام 
هب نفلت  اب  رتویپماک  طسوت  دیرخ  هلماعم و  هلحرم  هب  ار  یلخاد  نویزیولت  تاغیلبت  قیرط  زا  دیرخ  متسیس  هک  دوب  روط  نیا  چیردآ  لکیام  متـسیس  .دیامن  سیـسات  ار  یتنرتنیا  نیلانآ  هاگـشورف  نیلوا 

.درک حلاصا  داد و  رغت  نیلانآ  تروص 

ناگدننک و نیمات  ناگدننک و  عیزوت  اه و  سناژآ  ناگدننک ، فرـصم  نایرتشم ، هب  هک  دـش   هتفرگ  میمـصت  رادـید  نیا  رد  تفر و  نوفیدر  چـیلا  یبلاقنا  رتفد  هب  چـیردلآ  لکیام  لاس 1980  چرام  رد 
دتفیب قافتا  صخشم  نامز  رد  یکینورتکلا  لاماک  تروص  هب  راک  بسک و  تلاماعم  دنوش و  لصو  گرزب  یاه  تکرـش  اب  نیلانآ  تروص  هب  هک  دهد  یم  ار  هزاجا  نیا  فلتخم  یاه  تکرـش  یاه  سیورس 

یاه world wide web و microsoft و ibmpc و مان  هب  هک  اه  متسیس  نیا  درک  بصن  تخاس و  ار  یدایز  یتنرتنیا  دیرخ  یاه  متـسیس  سکتویدو  زا  هدافتـسا  قیرط  زا  وا  لاس 1980  للاخ  رد 
.درک راک  هب  عورش  ناتسلگنا  رد  گرزب  یاه  تکرش  ناونع  هب  هدرتسگ  هدمع و  یلیخ  تروص  هب  دوب  ...

لاس رد  یژولونکت  رد  یروآ  ون  راک  نیا  لابند  هب  نآ  زا  دعب  درک  راک  هب  عورش  لاس 1991  رد  یراجت  هدافتسا  یارب  دش و  یحارط    tim berners-lee طسوت   لاس 1990  رد  یناهج  هدرتسگ  رگرورم  نیلوا 
 ... پیکسا و تن  تاه ، ازتیپ  نیلانآ  یاه  هزاغم  ندرک  زاب  لثم  دمآ  دوجو  هب   1994

: تراجت یللملا  نیب  رامآ 

.دوب رلاد  نویلیب  زا 433  شیب  نآ  دمآ  رد  هک  دنداد  شیازفا  دصرد  زا 30  شیب  ات  ار  دوخ  یللملا  نیب  شورف  هیسونایقا  ایسآ و  دهد  یم  ناشن  لاس 2012  رد  رامآ 

دمآرد شناد و  حطس  ندوب  لااب  امومع  .دنشاب  هتشاد  دیرخ  رد  تلاماعم  ندرک  لماک  روظنم  هب  ربتعم  تخادرپ  متسیس  دنشاب و  هتشاد  یـسرتسد  تنرتنیا  هب  امتح  دیاب  نیلانآ  نایرتشم  نایرتشم :
هزاغم ددع  هک 1500  داد  ناشن  یسررب  نیا  هجیتن  تفرگ و  رارق  یسررب  دروم  لاس  نآ  تلاماعم  یور  تاقیقحت  لاس 2011  ربماسد  رد  .دراد  تقباطم  رمث  رپ  بولطم و  یتنرتنیا  دیرخ  اب  لاماک  صخش 

.تسا هدش  ماجنا  یتنرتنیا  دیرخ  قیرط  زا  سمسیرک  یارب  دیرخ  دصرد  یتنرتنیا و 87 
 

 

ناگدنشورف نایم  رد  ندرک  وجتسج  اب  ای  میقتـسم  روط  هب  نیلانآ  یوجتـسج  روتوم  زا  هدافتـسا  اب  ای  دننک  یم  هدهاشم  تیاس  بو  رد  هقلاع  اب  ار  دوخ  لوصحم  ناگدننک  فرـصم  لوصحم : باختنا 
.دننک یم  باختنا  ار  دوخ  لوصحم 

: تخادرپ

 : قیرط زا  نیلانآ  تخادرپ  فلتخم  یاه  هار  دننک و  یم  هدافتسا  تخادرپ  یارب   pay pal ای یرابتعا  تراک  زا  نیلانآ  یاه  هاگشورف  لاومعم 

.دوش یم  تخادرپ  باسح  تروص  لیم  هلیسو  هب  ( 6 هیده   تراک  ( 5 یرابتعا   تراک  ( 4 تراک   تیبد  ( 3 دقن   ( 2 لیابوم   ( 1

دنهد یم  یرتشم  هب  ایند  یاج  ره  رد  ار  هزاجا  نیا  دنراد و   زاین  ار  هدنتسرف  سردآ  دیرخ و  باسحتروص  مه  اه  یضعب  دننک و  یمن  لوبق  یللملا  نیب  یرابتعا  تراک  نیلانآ  یاه  هاگـشورف  زا  یـضعب 
.دنتسرفب دنهاوخ  یم  اج  ره  هب  ار  لااک  هک 

: دراد یفلتخم  یاه  هار  هک  دوش  یم  هداتسرف  لاسرا  شخب  هب  اهلااک  دش  ماجنا  تخادرپ  هک  ینامز  لوصحم : لاسرا 

.دوش یم  لاسرا    fedex-dhl-ups- tnt لثم ای  دشاب ) هدرخ  رگا   ) کیپ ای  تسپ و  متسیس  قیرط  زا  هک  دوش  یم  هداتسرف  یرتشم  صخشم  سردآ  هب  لوصحم  لمح : (1

یم ییوج  هفرص  اضف  لوپ و  نامز ،  رد  هک  دنتسرف  یم  هدننک  فرصم  یارب  میقتسم  تروص  هب  نآ  دعب  دوش  یم  هداتـسرف  هدننک  عیزوت  ای  هدنزاس  یارب  شرافـس  هلحرم  نیا  رد   : Drop shipping(2
.دوش

یکیزن رد  نیلانآ  هاگـشورف  هک  یعقاوم  رد  دراد  یرتشیب  رادفرط  بلغا  شور  نیا  دوش  یم  یرادیرخ  باختنا و  هاگـشورف  ای  هزاغم  رد  میقتـسم  روط  هب  هک  تسا  نیا  دیرخ  هخرچ  هداس  متـسیس  (3
.دشاب امش 

زا دیفم  بوخ و  رایسب  تاعلاطا  یتباقر ، تمیق  هدرتسگ ، باختنا  هک  هدش  یحارط  نیا  رطاخ  هب  رتشیب  هکلب  یتحار  رطاخ  هب  طقف  هن  دنوش  یم  نیلانآ  یاه  هاگـشورف  بذج  لاومعم  ناگدننک  فرـصم 
شزرا و هک  دیرخ  هدرتسگ ی  رازاب  لیلد  هب  هکلب  ناپ  هنیزه  رطاخ  هب  هن  دننک   یم  هیـصوت  ار  نیلانآ  یاه  هاگـشورف  زا  دیرخ  یرتشم  هب  ناناگرزاب  نارجات و  دـهد و  یم  هئارا  یرتشم  هب  ار  لوصحم 

.دراد یمکحتسم  رادیاپ و  تیلباق 

هاگشورف تاعلاطا  هجیتن  رد  دوش و   یم  هتشاذگ  بو  زا  ییاضف  رد  تلاوصحم  تاعلاطا  .دنتسه  اه  هاگشورف  لخاد  تاعلاطا  تاریثات  نارگن  هشیمه  نیلانآ  یاه  هاگشورف  ناحارط  اه :  هداد  تاعلاطا 
هک تیاس  رد  فلتخم  یاه  یگژیو  لماوع و  دادعت  هب  ددرگ  یم  رب  یگدیچیپ  تسا ،  نآ  یگدیچیپ  یگزات و  تاعلاطا  یلصا  یاهرایعم  زا  ات  ود  .دوش  یم  هسیاقم  یـشورف  هدرخ  تمیق  اب  یزاجم  یاه 

.تسا تیاس  یانشآ  ان  دیدج و  هرظتنم ، ریغ  یاه  هبنج  لماش  یگزات  تسا و  تاعلاطا  شیازفا  هجیتن  بلغا 

راشتنا نآ  رب  هولاع  دشاب  رادیاپ  هتسجرب و  یژولونکت  یاراد  دیاب  هاگـشورف  هک  دنراد  یتاراظتنا  نایرتشم  هکلب  تسین  ابیز  تیاس  بو  ای  هاگـشورف  کی  طقف  قفوم  بوخ و  یتنرتنیا  هاگـشورف  کی 



هتشاد شورف  زا  یصاخ  لدم  نتشاد  نودب  نآ و  زا   یـشناد  نتـسناد  نودب  نیلانآ  شورف  یژولونکت  دننک  یم  شلات  بلغا  ناناگرزاب  ییاز  دمآرد  یرتشم و  نیب  هطبار  کی  نتخاس  ینعی  تاعلاطا 
تسا و یتایح  رایسب  راک  تیاس  بو  یحارط  .دنک  یم  تیامح  هدننک  فرـصم  فرط  زا  یتشاد  مشچ  راظتنا و  نودب  دنرب  کی  مان  گنهرف و  زا  هک  دننک  یم  یزادنا  هار  ار  یتیاس  بو  ناناگرزاب  دنـشاب 

.تسا مهم  یرورض و  رایسب  یرتشم  تاجایتحا  اه و  هتساوخ  نتسناد 
 

 

، تن یفاک  لثم  ییاه  ناکم  دنراد و  یـسرتسد  تنرتنیا  هب  لزنم  رد  مه  راک و  لحم  رد  مه  ناگدـننک  فرـصم  رثکا  نوچ  تسا  سرتسد  رد  تعاس  نیلانآ 24  شورف  لاومعم  نیلانآ : شورف  یاـیازم 
.دتفیب قافتا  دیرخ  یراک  تعاس  نامز  رد   دیاب  دراد و  ترفاسم  شدرگ و  هب  زاین  ناشورف  هدرخ  یاه  هاگشورف  اب  هسیاقم  رد  یلو  دنراد  تنرتنیا  هب  یبوخ  یسرتسد  اه  هسردم 

.دننک فیصوت  فیرعت و  یا  هناسر  دنچ  یاه  لیاف  سکع و  نتم ، اب  شورف  یارب  ار  دوخ  تلاوصحم  دیاب  نیلانآ  یاه  هاگشورف  اه : هاگدید  تاعلاطا و 

 : باختناو اه  تمیق 

دشاب دایز  شرافس  رگا  نینچ  مه  تسا و  توافتم  یاه  تمیق  اب  تسا و  فلتخم  ناگدنشورف  اب  لوصحم  باختنا  یارب  وجتـسج  یلااب  تعرـس  ییاناوت  نیلانآ  یاه  هاگـشورف  یایازم  زا  رگید  یکی 
تیزم تایبرجت و  زا  تقو  فرص  نودب  ناگدنـشورف  ناگدننک و  نیمات  عیرـس  شنیزگ  ییاناوت  ناشورف  هدرخ  یایازم  زا  رگید  یکی  دنهد و  یم  یناجم  تروص  هب  ار  لااک  لمح  داهنـشیپ  ناشورف  هدرخ 

.دشاب یم  نیلانآ  یاه  هاگشورف 

زا دنوش  هجاوم  هلماعم  رد  بلقت  زا  ییلااب  کسیر  اب  نایرتشم  دوش  یم  ثعاب  دیرخ  زا  لبق  اهلااک  یـسرزاب  یاه  ییاناوت  دوبمک  هک  تسا  یتینما  یاه  ینارگن  بلقت و  نیلانآ : یاه  هاگـشورف  بیاعم 
دننکن هدافتسا  یرگید  سک  یاربار  یرابتعا  تراک  تاعلاطا  هک  دوش  یم  هتفگ  ناناگرزاب  هبو  دراد  ار  نیلانآ  یاه  هاگشورف  رد  بلقت  ای  یرابتعا  یاه  تراک  نتفر  تقرـس  هب  کسیر  مه  ناناگرزابور  نیا 

.تسا هدننک  نارگن  رایسب  ناگدننک  فرصم  یارب  تیوه  تقرس  دنهدن و  رارق  هبیرغ  صخش  رایتخا  رد  ار  تاعلاطا  و 

: دنک تقد  نآ  هب  تیاس  زا  ندرک  دیرخ  زا  لبق  دیاب  رادیرخ  ای  هدننک  فرصم  هک  ییاه  راک  هار  یرس  کی 

.دوش نمئطم  هبرجت و  اب  لقتسم و  هدننک  فرصم  کی  دنک  شلات  ای  دنک و  باختنا  ار  هدش  هتخانش  تیاس  کی  ینعی  دسانشب  لاماک  ار  تیاس  ( 1

.تیاس ندوب  هناتسود  تیاس ، ندوب  ییا  هفرح  لثم  یلئاسم  دنک  یبایزرا  ار  تیاس  لاماک  دیرخ  زا  لبق  ( 2

نویایم ود  زا  شیب  زور  ره  دش  هدز  هک  ینیمخت  ساسارب  دسر ، یم  شورف  هب  یعامتجا  یاه  هکبش  ریثات  تحت  اهلااک  دصرد  دوش و 90  یم  ماجنا  نیلانآ  اه ی  هاگشورف  قیرط  زا  اهدیرخ  رثکا  هزورما 
کی طسوت  هک  تسا  تلاوصحم  دروم  رد  یسررب  ندناوخ و  ییاناوت  نیلانآ  یاه  هاگشورف  نیا  یایازم  نیرتهب  زا  یکی  دننک  یم  یرادیرخ  تلاآرویز  تاجیلدب و  طقف  نیلانآ  یاه  هاگـشورف  زا  رادیرخ 

هنایمرواخ و اپورا و  ات  هیسونایقا  ایسآ ، زا  رازاب  رد 55  هک  دراد  وضع  27000 زا شیب  تفگ  یجنسرظن  کی  یط  لاس 2010  چرام  رد   Nielsen company تکرش لاثم  تسا  هدش  هتشون  صصختم 
.دهد یم  ناشن  ار  یعامتجا  یاه  هکبش  ریثات  دراد و  یبونج  یلامش و  یاکیرمآ 

زا هدافتسا  قیرط  زا  دنک و  یرادیرخ  ار  دهاوخ  یم  هک  سیورس  ای  لااک  میقتسم  روط  هب  هک  دهد  یم  ناگدننک  فرصم  ای  نارادیرخ  هب  ار  هزاجا  نیا  هک  کینورتکلا  تراجت  زا  یلکش  نیلانآ  یاهاگشورف 
.دنک دیرخ  دناوت  یم  تیاس  بو  رگرورم و  تنرتنیا ،




