
 . دراد مان  یواک  هداد  یضایر  یاه  متیروگلا زا  هدافتسا  اب  گرزب   یاه  هداد رد  تاعلاطا   جارختسا  دنیآرف 

.دراد هدنیآ  هب  یدایز  تهابش  هتشذگ  هک  ارچ  درک  ینیب  شیپ  ار  هدنیآ  ناوت  یم  هتشذگ  زا  تخانش  نتشاد  اب  هک  تسا  نیا  یواک  هداد  زار 

 . دهد رارق  رایتخا  رد  ییارجا  یتاعلاطا  تیاهن  رد  ات  دشاب  یم  اهنا  نیب  طابترا  ناهنپ و  یاهوگلا  لابند  هب  اه  هداد  زا  یدایز  مجح  نیب  زا  یواک  هداد 

 . دشاب یم  یتاعلاطا   یاه  متسیس  تیریدم  نیشام و  یریگدای  یعونصم ،  شوه  رامآ ،  شناد  زا  یقیفلت  یواک  هداد 

 : دنشاب یم  ریز  دراوم  لماش  یواک  هداد  رد  هدافتسا  دروم  یاه  متیروگلا 

ميمصت تخرد 

(Rule base)

نوناق یاه  شور 

-

هياپ  
هياسمه نيرتكيدزن 

نيزيب هكبش 
يبصع هكبش 

یاه هداد  هاگیاپ  رد 

OLAP

 . دوش یم  هدافتسا  یواک  هداد  یاه  کینکت  زا  اه  هداد  رت  قیقد  یسررب  تهج 

Support Vector Machines

 

 : دشاب یم  یتایلمع  یاضف  رد  لدم  یزاس  هدایپ  داجیا و  اه و  هداد  صوصخ  رد  لاوس  حرط  ینعم  هب  هک  دشاب  یم  یواک  هداد  دنیارف  زا  یشخب  لدم  هئارا 

هلاسم فیرعت 
اه هداد یزاس  هدامآ

اه هداد ییاسانش 
لدم هئارا 

اه لدم دات  ییاسانش و 
اه لدم یزاس  هدایپ

 : دریگ تروص  دیفم  یاه  هداد  زا  دمآراکان  یاه  هداد  کیکفت  روظنم  هب  اه  هداد  یور  رب  یشزادرپ  ات  تسا  زاین  یواک  هداد  تایلمع  ماجنا  زا  لبق 

 . یرارکت یاه  هداد  فذح 

 . هدش دوقفم  یاه  هداد  ینیزگیاج 

 . هدنکارپ یاه  هداد  اب  هطبار  رد  یریگ  میمصت 

 . اه هداد  یزاس  هدرشف 
 . اه هداد  داعبا  شهاک 

 : دنشاب یم  ریز  حرش  هب  اهنآ  زا  یدادعت  هک  دنتسه  عیسو  رایسب  یواک  هداد  یاه  دربراک 

 ... یکشزپ و یسایس و  مولع  یتینما ،  یاهرازفا  مرن  یتیریدم ،  یکناب ،  یداصتقا ،  یاه  متسیس 

 ) یواک هداد  یاه  کینکت  یریگراک  هب  لاثم   یارب 

Data Mining

 ) یرتشم اب  طابترا  تیریدم  ریظن  یتیریدم  متسیس  کی  رد  ( 

CRM

(

 

 . دوش یم  بوسحم  نامزاس  ره  یلصا  روحم  یرتشم  هک  ارچ  دیامن  لمع  قفوم  نایرتشم  اب  رثوم  طابترا  یرارقرب  رد  ات  دنک  یم  کمک  نامزاس  هب 

 . درب یپ  نایرتشم  ریاس  لابقتسا  مدع  لیلد  هب  هدرک و  لیلحت  ار  دنا  هدومن  لابقتسا  فیفخت  یاه  نیپمک  زا  هک  ینایرتشم  راتفر  ناوت  یم 
 . دومن ییاسانش  ار  نیپمک  کی  یزوریپ  تلع 

 

 : دنشاب یم  ریز  دراوم  لماش  یواک  هداد  هزوح  یدربراک  رازفا  مرن  زا  یدادعت 
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ار فلتخم   . یاه لدم یزاس  هدایپ  ناوت  یم هک  دهد  یم رارق  رایتخا  رد  ار  یرتشیب  یاه  تیلباق اه  نآ زا  هدافتسا  دومن  هدافتـسا  ناوت  یم زین   R دننام یـسیون  همانرب  یاه  نابز زا  اهرازفا ،  مرن  رب  هولاع 
.داد ماجنا  نآ  طسوت 




