
ات دـنک  یم کمک  ام  هب  اه  دامن  نیا  زا  مادـک  ره  هب  هجوت  دنتـسه و  یزیچ  هناشن  مادـک  ره  دوش ، یم پاچ  تلاوصحم  یدـنب  هتـسب  یور  هک  ییاهدامن  میدرک ، یـسررب  لبق  هلاقم  رد  هک  روط  نامه 
.دینک یهارمه  ار  ام  بلطم  یاهتنا  ات  دیوش ، انشآ  یرتشیب  یدنب  هتسب  یور  مئلاع  اب  هک  نیا  یارب  .میرادهگن  یرتهب  طیارش  رد  ار  لوصحم 

بیـسآ لوصحم  هب  دب ، لمح  رثا  رد  تسا  نکمم  دینک و  لمح  طایتحا  اب  ار  تسا  دامن  نیا  اب  یدنب  هتـسب  لخاد  هک  یلوصحم  دیاب  امـش  ینعی  .تسلااب  دامن  موهفم  نیا  .تسا  ینتـسکش  طایتحا !
.دنکشب دینزب و 

  

.تسین ینتسکش  اموزل  اما  دوش  ماجنا  طایتحا  تقد و  اب  دیاب  لوصحم  یدنب  هتسب  دهد  یم ناشن  دامن  نیا  دننک ! یم تظفاحم  هبعج  کی  زا  هک  یناتسد 

.دنوش جک  دیابن  دنشاب و  لااب  تمس  هب  دیاب  اه  شلف  نیا  .دوش  لمح  دریگب و  رارق  دیاب  تروص  هچ  هب  امش  یدنب  هتسب  هک  دنهد  یم  ناشن  لااب  تمس  هب  یاه  شلف 

.دریگ رارق  دارگ  یتناس  هجرد  ات 20  نیب 10  ییامد  رد  دیاب  یدنب ، هتسب  لخاد  تایوتحم  هک  دهد  یم ناشن  دامن  نیا  .دینیب  یم یندیماشآ  ییاذغ و  داوم  یدنب  هتسب  یور  رب  لاومعم  ار  دامن  نیا 

سپ .دشاب  از  تیساسح  یخرب  یارب  تسا  نکمم  مدنگ  نوچ  .تسین  مدنگ  یواح  لوصحم  هک  دنک  یم یروآدای  دامن  نیا  .تسا  نتولگ  نودب  دامن  تلاوصحم ، یدنب  هتـسب  رد  مهم  یاهدامن  زا  یکی 
.درک دیهاوخ  هدهاشم  ییاذغ  داوم  یدنب  هتسب  یور  ار  دامن  نیا 

یررض چیه  لوصحم  نیا  هک  تسانعم  نیا  هب  دیدرک ، هدهاشم  یا  یدنب  هتسب  یور  رگا  ار  دامن  نیا  .دیـسر  تبث  هب  اپورا  هیداحتا  طسوت  لاس 1992  رد  هک  تسا  یدامن  تسیز  طیحم  زا  تظافح 



دناوت یم درک ، یم دازآ  هک  ینبرک  دیسکا  ید  نازیم  شهاک  اب  تکرش  هی  دینک  روصت  لاثم  .تسا  هداد  رارق  شراک  هحولرس  ار  تسیز  طیحم  زا  تظافح  هدننک  دیلوت  تکرـش  درادن و  تسیز  طیحم  یارب 
یارب ریذپ  هیزجت  داوم  زا  ای  دنک ، یم هدافتسا  شتلاوصحم  دیلوت  یارب  یتفایزاب  داوم  زا  هک  یتکرش  ای  درادرب  مدق  تسیز  طیحم  زا  تظافح  یاتسار  رد  دنک و  هدافتـسا  شتلاوصحم  یور  دامن  نیا  زا 

.دنک هدافتسا  شتلاوصحم  یور  رب  دامن  نیا  زا  دناوت  یم دنک ، یم  هدافتسا  شتلاوصحم 

ار یشوگ  دیناوت  یم دیتسین ، یضار  دیا  هدیرخ  هک  یلوصحم  تیفیک  زا  رگا  هک  تسانعم  نیا  هب  دامن  نیا  تسا و  تیفیک  یانعم  هب   Quality تسا. هدیبسچ   Quality لوا فرح  هب  هک  ینفلت  یشوگ 
رارق بیسآ  ضرعم  رد  رتمک  دشاب و  هتشاد  یرتشیب  رمع  امش  لوصحم  دوش  یم ثعاب  یدنب  هتسب  مئلاع  هب  هجوت  .دینک  رارقرب  طابترا  تسا ، هدش  هتـشون  دامن  نیا  رانک  رد  هک  یا  هرامـش  اب  دیرادرب و 

.دینک کمک  دیرخ ، یم  هک  یتلاوصحم  رمع  هب  دراوم  نیا  تیاعر  اب  سپ  .دریگ 




